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LAPORAN TAHUNAN JABATAN PERUBATAN KELUARGA TAHUN 2012 

 

Visi 

 

Jabatan Perubatan Keluarga bertekad menjadi sebuah jabatan terunggul dalam perkhidmatan kesihatan 

yang komprehensif kepada masyarakat dan melahirkan kakitangan yang kompeten melalui pendidikan 

dan penyelidikan perubatan yang terkini. 

 

Misi 

 

Jabatan bertekad mencapai kecemerlangan dalam memberi perkhidmatan kesihatan dan rawatan 

kepada komuniti secara menyeluruh seiring dengan matlamat dalam pembangunan perkhidmatan, 

pendidikan dan penyelidikan dengan menyediakan kakitangan yang kompeten dan menggunakan 

peralatan perubatan terkini dan kos efektif. 

 

Motto 

 

Efision, Komprehensif, Utamakan Pesakit. 

 

Pengenalan 

 

Jabatan Perubatan Keluarga UKM ditubuhkan pada tahun 1991. Tanggungjawab utama jabatan ini 

adalah pengajaran pelajar perubatan di tahun klinikal dan pascasiswazah Sarjana Perubatan Keluarga. 

Perkhidmatan utama klinikal yang dijalankan oleh jabatan ini adalah di Pusat Perubatan Primer HUKM, 

Bandar Tasik Selatan. Para pensyarah jabatan ini juga terlibat dalam memberikan perkhidmatan klinikal 

di Klinik Kesihatan Batu 9, Cheras dan Klinik Kesihatan Batu 14, Hulu Langat, memandangkan kedua-dua 

klinik tersebut adalah pusat latihan klinikal untuk para pelajar perubatan dan sarjana dalam bidang 

Perubatan Keluarga. Pada tahun 2012, jabatan mempunyai lima belas (16) orang pensyarah, dua (2) 

orang pensyarah pelatih dan seorang. Terdapat empat  (4) orang kakitangan sokongan di jabatan iaitu 

tiga orang Pembantu Tadbir dan seorang Pembantu Am Pejabat.  

 

Pusat Perubatan Primer , Bandar Tasek Selatan  

 

Pusat Perubatan Primer Bandar Tasik Selatan merupakan sebuah klinik perubatan yang berperanan 

untuk memberi perkhidmatan rawatan kesihatan di samping melaksanakan aktiviti pengajaran dan 

pembelajaran serta penyelidikan untuk Program Sarjana Perubatan Keluarga serta program prasiswazah 

Tahun 2 dan Tahun 5. 

 

Ianya terletak lebih kurang lima kilometer dari Pusat Perubatan Universiti Kebangsaan Malaysia, Cheras. 

Ia menampung keperluan perkhidmatan kesihatan penduduk sekitarnya serta menyediakan 

perkhidmatan rawatan susulan kepada para pesakit dari pelbagai klinik pakar di PPUKM yang telah stabil 

tahap kesihatan mereka setelah disahkan oleh pakar-pakar berkenaan demi mengurangkan beban 

pesakit di PPUKM secara keseluruhannya. 
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Carta Organisasi : 

 

Penyelaras Klinik : Dr Mohd Fairuz Bin Ali 

Dibantu oleh : 

 

1. Penyelaras Perkhidmatan : Dr Parves Eusof Izzudin 

2. Penyelaras Akademik : Dr Hizlinda  

3. Penyelaras Rotasi: Dr Anis Ezdiana 

 

Hal ehwal pentadbiran dan kewangan : .Puan Zuraidah Baharom  

Ketua Jururawat dan staff sokongan : KJ Saadiah;  

Alatan dan Perjalanan Klinik : Penolong Pegawai Perubatan Kanan : En. Devadas 

 

Perkidmatan dijalankan oleh 14 orang Pakar Perubatan Keluarga, 6 orang Pegawai Perubatan dalam 

Perkhidmatan, Doktor-doktor Sarjana Pelatih (secara rotasi), tiga orang Penolong Pegawai Perubatan,9 

orang Jururawat Terlatih serta 13 Atendan Kesihatan. Di samping itu terdapat juga 3 orang Pembantu 

Farmasi, dua orang juru teknologi makmal dan 3 orang pembantu makmal (mengikut rotasi). 

 

Di bahagian kaunter pendaftaran terdapat seorang pegawai khidmat pelanggan, dua orang Pembantu 

Kewangan, 5 orang Pembantu Tadbir dan 2 orang pembantu am pejabat. 

 

Kes-Kes Susulan dan Kronik  

 

Bagi kes-kes susulan (rawatan bagi pesakit-pesakit yang menghidapi penyakit kronik seperti Diabetes 

dan Hipertensi), hanya pesakit-pesakit yang tinggal dalam lingkungan 10 km radius dari lokasi klinik atau 

hanya yang tinggal di bawah poskod daerah Cheras, Kuala Lumpur dibenarkan menerima rawatan di 

PPP.  

 

Kes kronik seperti Diabetes Mellitus, darah tinggi, dan tahap kolesterol tinggi, dan juga asthma 

merupakan majoriti kes yang dirawat di PPP.  Untuk tahun 2012, Pusat Perubatan Primer telah 

menerima sejumlah 35,164  pesakit keseluruhan.  

 

Kes-Kes Kecemasan 

 

PPP mempunyai dasar tidak akan menolak pesakit terutama bagi kes-kes akut atau yang memerlukan 

rawatan kecemasan. Kes-kes ini akan ditentukan setelah pesakit berkenaan dinilai (triage) oleh 

kakitangan klinik di PPP atau kes-kes rujukan dari wad atau klinik-klinik pakar PPUKM.Contoh kes-kes 

kecemasan ialah sakit jantung (MI), trauma dan kemalangan dan serangan asthma.Jumlah kes 

kecemasan yang dirawat di PPP pada 2012 adalah sejumlah 101. 

 

Terdapat beberapa unit yang di integrasikan dengan perkhidmatanlainseperti unit antenatal, unit 

jagarawatan rumah, “diabetic corner” dan unit penyakit berjangkit bagi memudahkan pemantauan dan 

penyelarasan perkhidmatan berkenaan.   

 

1. Diabetic Corner : Untuk menselaraskan dan memudahkan konsultasi pesakit yang mempunyai 

kencing manis.  

2. Unit Antenatal: 

3. Unit  Jagarawatan di rumah  

4. Unit penyakit berjangkit. 
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UNIT- UNIT DI PUSAT PERUBATAN PRIMER  

 

1. Unit Kaunter DM 

 

Objektif Klinik: mengendalikan pemeriksaan untuk pesakit kencing manis 

Masa Klinik beroperasi: 8am-5pm daily 

Dikendalikan oleh jururawat terlatih 

 

Aktiviti yang dijalankan: 

1. Memeriksa gula didalam darah (dextrostix) 

2. Memeriksa berat badan pesakit kencing manis 

3. Memeriksa tekanan darah pesakit kencing manis 

4. Mengendalikan vision test 

 

Jumlah pesakit dalam seminggu : 200 

Anggaran jumlah pesakit setahun: 9600 

 

 

2. Unit Antenatal 

 

Matlamat utama klinik antenatal di PPP adalah untuk memberikan rawatan yang komprehensif kepada 

ibu hamil, mengenalpasti masalah-masalah yang dihadapi di dalam tempoh kehamilan dan memberi 

pendidikan kesihatan kepada ibu hamil. Klinik ini juga memberikan pendedahan kepada pegawai-

pegawai perubatan dan kejururawatan di dalam mengendalikan kes antenatal. 

Klinik beroperasi pada setiap hari Isnin (pagi sahaja) dan Rabu (pagi dan petang). Ia dikendalikan oleh 

Pegawai Perubatan,  Jururawat terlatih (Perbidanan), Jururawat terlatih dan juga  pembantu klinikal. 

Rawatan antenatal yang disediakan adalah komprehensif. Pesakit yang berisiko akan dirujuk ke Klinik 

Pakar O&G. 

 

Bagi tahun 2011 jumlah pesakit yang dirawat di klinik ini berjumlah 317 orang dan bagi tahun 2012 

adalah seramai 326 orang. Anggaran pesakit yang mendapat rawatan setiap minggu adalah seramai 25 

orang.Tetapi terdapat juga pesakit antenatal yang dirawat di klinik umum (general pool) jika mereka 

menghadapai masalah akut atau gagal hadir temujanji yang ditetapkan. 

 

 

3. Unit Jagarawatan Di Rumah (UJR)  

 

Unit Jagarawatan di Rumah (UJR) merupakan salah satu perkhidmatan yang ditawarkan oleh PPP.  UJR 

mula beroperasi sejak April 2002 dan dikendalikan oleh jururawat terlatih PPP di bawah seliaan Pakar 

Perubatan Keluarga.  Perkhidmatan jagarawatan di rumah ini disediakan bagi pesakit yang tinggal di 

kawasan liputan, iaitu dalam jarak 20km dari klinik.  

 

UJR menawarkan perkhidmatan prosedur kejururawatan di rumah pesakit seperti menukar tiub 

pemakanan, kateter urin, dressing dan sebagainya.  Mulai 2013, perkhidmatan yang ditawarkan oleh 

UJR akan dikembangkan dengan pertambahan penglibatan pegawai perubatan serta pakar perubatan 

keluarga dalam jagarawatan.  Pakar perubatan keluarga serta pegawai perubatan akan memantau kes-

kes yang dirujuk kepada UJR.  Lawatan doktor ke rumah akan diaturkan mengikut keperluan.   
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Unit ini bermatlamat untuk memberikan perkhidmatan kejururawatan di rumah bagi: 

1. Memberikan jagarawatan di rumah yang komprehensif dan proaktif dari segi bio-psiko-sosial. 

2. Memberikan perkhidmatan penilaian doktor dan prosedur kejururawatan di rumah bagi pesakit 

yang menghadapi kekangan fizikal / logistik untuk hadir ke klinik. 

3. Meningkatkan kebolehan pesakit dan keluarga untuk menambahkan penglibatan masing-masing 

dalam pengurusan masalah kesihatan 

 

Lawatan ke rumah pesakit dilakukan oleh jururawat setiap hari manakala lawatan pakar perubatan 

keluarga diaturkan berdasarkan keperluan. 

 

Buat masa ini, terdapat 18 orang pesakit didaftarkan di bawah UJR.  Lawatan ke rumah pesakit secara 

purata adalah 3-5 orang setiap hari. 

 

 

4. Unit Penyakit Berjangkit 

 

Objektif dan aktiviti:  

 

- Notifikasi penyakit berjangkit ke Pejabat Kesihatan Daerah dalam jangka masa yang ditetapkan 

- Menjalankan “contact tracing” supaya hubungan-hubungan pesakit penyakit berjangkit dapat 

disaring. 

- Menjalankan “defaulter tracing” untuk mengesan pesakit penyakit berjangkit yang gagal hadir 

untuk temujanji. Bagi kes-kes pesakit tidak dapat di kesan, Pejabat Kesihatan Daerah akan 

dimaklumkan. 

 

Masa unit beroperasi: Waktu pejabat 

Dikendalikan oleh : 1 pegawai perubatan dan 2 staff nurse in charge 

 

Jumlah penyakit berjangkit di Pusat Perubatan Primer  yang telah dinotifikasi pada tahun 2012: 

 

Pulmonary tuberculosis : 29 

Dengue Fever : 50 

Hand foot and mouth : 6 

HIV : 3 

Food poisoning : 2 

 

 

Di samping itu , PPP juga turut mempunyai klinik-klinik khas seperti yang tertera di bawah: 

 

1. Klinik Kanak-kanak dan Remaja 

2. “Enhanced Diabetic Clinic”   (EDC)  

3. Klinik Lanjutan Strok  

4. Klinik Dermatologi 

5. Klinik Berhenti Merokok 
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1. Klinik Kanak-Kanak Dan Remaja 

 

Objektif 

1. Mengenalpasti dan mengendalikan kes kanak-kanak yang mengalami masalah pembelajaran 

secara holistic dan komprehensif. 

2. Memberi rawatan dan kaunseling kepada remaja yang mempunyai masalah 

pembelajaran/aspek psikosocial. 

3. Memberi latihan kepada pascasiswazah dalam pengendalian kes masalah pembelajaran 

kanak-kanak dan remaja. 

 

Waktu operasi : Setiap Selasa pagi. 8  pagi hingga 12.45petang.  

 

Aktiviti 

1. Mengenalpasti masalah pembelajaran kanak-kanak yang dirujuk ke klinik ini. 

2. Merujuk kanak-kanak yang memerlukan rawatan daripada unit sokongan seperti terapi 

carakerja, unit pertuturan, kaunselor dan sebagainya. 

3. Merujuk kepada perkhidmatan klinik pakar di PPUKM sekiranya perlu seperti Pakar Psikiatri 

Kanak-Kanak, CDC ( Child Development Center), Pakar ENT, Pakar Oftalmologi dan 

sebagainya. 

4. Mengisi borang OKU dan borang penempatan sekolah kepada yang memerlukan. 

5. Mengendalikan masalah dan memberi rawatan kepada pesakit remaja. 

6. Memberi sokongan moral dan sokongan social kepada individu dan keluarga pesakit. 

7. Merujuk pesakit kepada badan NGO dan persatuan sokongan masyarakat yang berkaitan 

sekiranya perlu. 

 

Kakitangan terlibat 

1. Pakar Perubatan Keluarga – Prof Dr Khairani bt Omar 

2. 2 Pegawai perubatan – Servis/ Pascasiswazah 

3. 1 Jururawat Terlatih 

4. 1 Pembantu Klinik 

 

Terdapat sejumlah 231 pesakit untuk klinik ini pada 2012. 

Purata pesakit pada setiap sessi ialah 8 orang seminggu. 

 

 

 

2. ‘Enhanced Diabetes Clinic’ (EDC) 

 

Objektif: 

 

1. Mengenal pasti faktor penyebab kawalan gula para pesakit diabetes berada di paras yang tidak 

memuaskan  

2. Membantu dan membimbing pesakit diabetes bagi mencapai tahap gula yang ideal   secara 

komprehensif dan holistik 

3. Melakukan langkah  proaktif bagi mencegah, mengenal pasti dan memberi rawatan yang terbaik 

bagi mengatasi  komplikasi diabetes 

4. Menyampaikan maklumat pendidikan perubatan berhubung dengan penyakit diabetes dan 

penjagaan penyakit tersebut  
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5.  Menggalakkan penglibatan aktif pesakit di dalam penjagaan serta pemantauan  diri dan 

penyakit diabetes 

6. Menjalankan aktitiviti pengajaran dan pembelajaran bagi pelajar pascasiswazah Sarajana 

Perubatan Keluarga UKM 

7. Melaksanakan aktiviti penyelidikan yang berkaitan dengan diabetes 

 

Waktu operasi: 

 

Setiap hari Khamis dari jam 8.00 pagi sehingga 1 tengahari  

 

Kakitangan terlibat 

Pakar perubatan keluarga  : 4 orang 

Pegawai perubatan   : 1 orang 

Diabetes educator (Jururawat)  : 3 orang 

 

Aktiviti   

 

1. Merawat pesakit diabetes bagi mengetahui faktor penyebab kawalan gula para berada di paras 

yang tidak memuaskan  

2. Memberi rawatan yang komprehensif dan holistik yang berteraskan ‘patient-centeredness’ 

kepada pesakit kami 

3. Melibatkan perkhidmatan sokongan seperti farmasi dan  pegawai dietitik di dalam perawatan 

pesakit 

4. Mencegah, mengenal pasti dan memberi rawatan terhadap  komplikasi diabetes  

5. Membantu dan membimbing pesakit diabetes bagi mencapai tahap gula yang ideal 

6. Memberi pendidkan diabetes kepada pesakit serta keluarga terdekat 

7. Menjalankan aktitiviti pengajaran dan pembelajaran bagi pelajar pascasiswazah Sarajana 

Perubatan Keluarga UKM serta pelajar prasiswazah 

8. Melaksanakan aktiviti penyelidikan yang berkaitan dengan diabetes serta audit klinikal 

 

 

Statistik pesakit 

 

Anggaran jumlah pesakit  baru dalam setahun : 80 – 100 orang 

Jumlah pesakit dalam seminggu (baru dan ulangan) : 8-10 

 

 

3. Klinik Lanjutan Strok  

 

Pakar perunding :Assoc Prof Dr Noor Azah Abd Aziz & Dr Aznida Firzah Abdul Aziz 

Penyelaras : Dr. Mohd Fairuz Ali 

 

Kakitangan terlibat 

� Pakar Perunding Perubatan Keluarga/Rehabilitasi Strok 1-2 orang 

� Pegawai Perubatan Pascasiswazah 1-2 orang 

� Jururawat Terlatih 2 orang 

� Pembantu Klinik 1 orang 
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Objektif: 

 

� Memberi penjagaan berterusan kepada pesakit strok yang berada di komuniti  

� Sebagai ‘perkhidmatan perantara hospital dan perkhidmatan 

sokongan(rehabilitasi,dietetik, )Persatuan Strok Malaysia atau NASAM, 

 perkhidmatan kebajikan sosial perubatan. 

� Rawatan komprehensif bagi pencegahan strok yang  berulang (recurrent Stroke). Ini 

merangkumi pemantauan risiko-risiko penyakit strok (HPT,DM dll), amalan cara hidup 

sihat dan sokongan moral kepada pesakit dan keluarga 

� Memantau dan merawat masalah kesihatan baru atau komplikasi baru berkaitan strok 

� Penilaian status emosi, kognitif serta fizikal pesakit strok dan keluarga 

 

Antara aktiviti yang dijalankan di KLS ialah: 

• Memeriksa risiko kesihatan seperti tekanan darah, kandungan glukos dan kolesterol 

dalam darah, pemeriksaan airkencing, ECG dan sebagainya 

• Memeriksa keadaan strok semasa 

• Menilai tahap fizikal pesakit 

• Menilai status emosi pesakit 

• Penjagaan rawatan di rumah 

• Pusat latihan kepakaran kepada pascasiswazah/pelajar perubatan 

 

 

Jumlah keseluruhan pesakit 114 yang aktif.Terdapat 35 pesakit baru pada tahun 2012.Purata 

pesakit untuk seminggu adalah seramai 10 orang. 

 

 

4. Klinik Rawatan Kulit  

 

Klinik Rawatan Kulit di Pusat Perubatan Primer PPUKM ini telah mula beroperasi pada bulan Jun 

2008. Sesi klinik ini diadakan pada setiap hari Khamis pagi dari jam 8.30 pagi sehingga 4.30 

petang.  

 

 

Objektif penubuhan Klinik Rawatan Kulit di Pusat Perubatan Primer, UKM 

 

• Memberikan perkhidmatan untuk pesakit bermasalah kulit dalam komuniti. 

• Memberi rawatan untuk pesakit masalah kulit yang datang secara “walk in” (tanpa temu 

janji), “appointment based” (dengan temu janji) dan juga konsultasi untuk kes-kes dari 

bilik pegawai perubatan. 

• Menerima kes-kes rujukan untuk masalah kulit dari Klinik Dermatologi (PPUKM), 

Perubatan Kecemasan (PPUKM) dan klinik swasta. 

• Sebagai pusat latihan untuk pascasiswazah Sarjana Perubatan Keluarga dan doktor-

doktor servis cara-cara mengenalpasti masalah kulit dan rawatan yang optimum. 

• Memberi perkhidmatan prodedur harian (day care procedure) seperti biopsi kulit, 

cryotherapy dan electrocautery untuk masalah-masalah kulit yang tertentu. 
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Aktiviti-aktiviti yang dijalankan 

• Memberi rawatan ubatan yang optimum untuk pesakit bermasalah kulit. 

• Memberi perkhidmatan prodedur harian (day care procedure) seperti biopsi kulit, 

cryotherapy dan electrocautery 

• Memberi tunjuk-ajar kepada pelajar perubatan, pascasiswazah Sarjana Perubatan 

Keluarga dan doktor-doktor servis untuk mengenal pasti dan merawat masalah kulit 

dengan lebih yakin. 

• Memberi tunjuk ajar kepada pelajar perubatan, pascasiswazah Sarjana Perubatan 

Keluarga dan doktor-doktor servis teknik menjalankan ujian-ujian kulit tertentu seperti, 

woods lamp examination, tape test, skin scraping dan teknik pengumpulan sampel kuku 

untuk kultur.  

 

 

Kakitangan terlibat 

 

• Prof Madya Dr Leelavathi a/p Muthupalaniappen (pakar yang menjalakan klinik) 

• Dibantu untuk procedur harian oleh seorang Jururawat terlatih (SN Norliah) dan seorang 

Pembantu perubatan (MA, KJ Deva). Kedua staf ini telah mendapat latihan dalam 

procedur harian dermatologi di Jabtan Dermatologi, Hospital Kuala Lumpur pada tahun 

2012. 

• Seorang Pembantu klinik (PK Norhayati) 

 

 

Statistik 

 

Jumlah pesakit yang telah mendapat rawatan dan procedur harian (baru dan ulangan) pada 

tahun 2012 adalah seramai 354 orang 

Angaran bilangan pesakit yang mendapat rawatan dan procedur harian untuk satu sesi klinik 

seminggu adalah seramai 15 hingga 19 orang. 

 

 

5. Klinik Berhenti Merokok 

 

 Objektif penubuhan Klinik Berhenti Merokok di Pusat Perubatan Primer, UKM 

 

Sepanjang tahun 2012, klinik berhenti merokok telah menerima 38 rujukan daripada klinik 

pesakit luar. Walaubagaimanapun, hanya sebilangan kecil pesakit sahaja yang telah menghadiri 

taklimat berhenti merokok sebelum mereka besetuju menyertai klinik berhenti merokok yang 

dijalankan selama 6 bulan. Dengan cara ini peserta boleh menyertai klinik ini secara 

berkumpulan.  

 

Aktiviti-aktiviti yang dijalankan 

 

1. Klinik ini telah menganjurkan 3 kali taklimat berhenti merokok sepanjang 2012 bagi 

menyaring kemasukan pesakit-pesakit ke klinik berhenti merokok.   

2. Taklimat ini memeberikan pendedahan kepada mereka mengenai bahaya merokok, faedah 

berhenti merokok, bagaimana merawat gian nikotin, startegi persediaan untuk berhenti 

merokok dan maklumat mengenai klinik berhenti merokok yang disediakan.  
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3. Dengan pendedahan sedemikan, pesakit lebih bersedia untuk berhenti merokok dan 

mempunyai komitment yang tinggi menyertai klinik berhenti merokok. 

4. Dalam dua perjumpaan pertama di klinik berhenti merokok, peserta menjalani aktiviti 

perbincangan di dalam kumpulan di mana mereka berbincang mengenai pengalaman 

berhenti merokok, cabaran dan rintangan yang dihadapi dan bagaimana mereka mengatasi 

cabaran itu supaya boleh meneruskan usaha berhenti merokok mereka.  

5. Strategi-strategi yang lain juga dibincangkan supaya mereka mempunyai pilihan bagi 

menyelesaikan masalah. Mereka juga menjalani sesi amali penafasan bagi mengatasi stress.  

6. Selain daripada aktiviti berkumpulan, peserta menerima kaunseling secara individu bersama 

doktor yang bertugas. Mereka juga menerima rawatan secara holistik termasuk rawatan 

masalah kesihatan yang lain dan kaunseling masalah psikologi dan sosial.  

7. Di akhir rawatan selama 6 bulan, peserta yang berjaya berhenti merokok telah menerima 

sijil graduasi dan hadiah saguhati iaitu ‘key chain’ yang tercatat kata-kata semangat untuk 

mereka meneruskan status mereka yang bebas daripada rokok.  

8. Majlis graduasi ini dijalankan bersama-sama peserta kumpulan lain yang baru menyertai 

klinik berhenti merokok supaya pengalaman ini dapat memberi mereka semangat untuk 

berhenti merokok. Ahli keluarga yang lain juga dijemput untuk memeriahkan majlis 

tersebut. Sedikit juadah ringan juga disediakan untuk semua peserta. 

 

Kakitangan terlibat 

• Dr. Hizlinda Tohid (pakar yang menjalakan klinik) 

• SN Hanatun Hamda dan SN Suhayati Abdullah 

• Seorang Pembantu klinik 

 

Statistik 

 

 Intake 1 Intake 2 Intake 3 

Taklimat 16 Mac 2012 21 Jun 2012 13 September 2012 

Jumlah pesakit yang 

dipanggil untuk 

menghadiri taklimat 

17 peserta 17 peserta 16 peserta 

Jumlah peserta yang 

menghadiri taklimat 

6 peserta 6 peserta 5 peserta 

Jumlah peserta yang 

menyertai klinik berhenti 

merokok 

3 peserta 6 peserta 5 peserta 

Jumlah peserta yang 

gugur daripada klinik 

berhenti merokok* 

1 peserta 2 peserta 2 peserta 

Jumlah peserta yang 

berjaya berhenti di akhir 6 

bulan rawatan 

2 peserta 4 peserta 3 peserta 

 

 *Kriteria yang menyebabkan peserta gugur daripada klinik berhenti merokok adalah: 

1. Tidak menghadiri 3 temujanji sepanjang 6 bulan rawatan tanpa sebab 

2. Masih lagi merokok setelah 2 bulan rawatan (namun peserta boleh menghadiri klinik 

 jika mereka bersetuju membeli ubat dengan kos sendiri) 
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Secara keseluruhannya, 64% peserta yang menerima rawatan sepanjang tahun 2012 berjaya berhenti 

merokok di akhir 6 bulan rawatan. 

 

 

Aktiviti Akademik Yang Dijalankan Di Pusat Perubatan Primer (PPP) PPUKM 

Sebagai pusat akademik, PPP telah mengadakan pelbagai aktiviti pengajaran dan pembelajaran bagi 

pelajar-pelajar perubatan prasiswazah dan pascasiswazah, serta pelatih-pelatih paramedik dan 

jururawat.Aktiviti-aktiviti ini melibatkan latihan klinikal / amali yang melibatkan pesakit-pesakit PPP, 

perbincangan berkumpulan dan ceramah. Berikut adalah laporan aktiviti secara terperinci: 

 

1. Pelajar Perubatan Prasiswazah 

Pelajar perubatan tahun 5 perlu menjalani latihan jagaan primer  selama 5 minggu. PPP adalah salah 

satu pusat latihan tersebut.Dalam satu masa, seramai 15-20 pelajar ditempatkan di PPP sepanjang 

tahun. Sewaktu penempatan ini, pelbagai aktiviti yang melibatkan pesakit PPP yang perlu mereka 

laksanakan seperti mempraktikkan skill mengambil sejarah kesihatan dan pemeriksaan bersama pesakit 

PPP dan memerhatikan pengurusan pesakit yang dilakukan oleh para doktor yang bertugas sejurus itu 

belajar untuk mempraktikan ilmu yang ada dalam rawatan pesakit. Mereka perlu juga mengenalpasti 

servis yang ada di pusat primer seperti rawatan jagaan luka, ‘nail avulsion’, penukaran CBD dan SPC, 

nebuliser, rawatan ibu hamil dan anak, ujian yang ditawarkan dan sebagainya. Mereka perlu 

memerhatikan bagaimana servis ini diberikan. 

Selain itu, mereka memerima latikan klinikal bersama pensyarah-pensyarah Jabatan Perubatan 

Keluarga. Mereka juga perlu menghadiri ceramah klinikal pada setiap hari Selasa dan Khamis jam 8.00-

9.00 pagi yang diberikan oleh doktor-doktor atau para pensyarah yang bertugas di PPP. 

 

2. Pelajar Perubatan Pascasiswazah 

PPP adalah pusat latihan klinikal bagi semua pelajar pasacasiswazah Perubatan Keluarga.Bagi 

pascasiswazah yang menjalani penempatan hospital di sekitar Kuala Lumpur, mereka perlu menghadiri 

satu sesi klinik pada setiap minggu di PPP.Bagi pascasiswazah tahun 3 dan 4, mereka perlu menjalani 

penempatan klinikal sepenuh masa sekurang-kurangnya selama 6 bulan.Sewaktu menjalani penempatan 

ini, mereka perlu memberikan perkhidmatan kesihatan kepada pesakit PPP dan mempelajari 

pengurusan pesakit melalui pengalaman ini.Dalam memberikan perkhidmatan, mereka perlu 

mempraktikan ilmu yang telah mereka pelajari dan meningkatkan pengetahun dengan menelaah bukti 

klinikal daripada garispanduan dan kepustakaan yang ada. Mereka juga boleh berbincang mengenai 

pemeriksaan dan pengurusan pesakit dengan pakar-pakar Perubatan Keluarga dan pakar-pakar daripada 

jabatan yang lain. 

Selain itu, mereka juga terlibat dalam pembentangan seperti ceramah klinikal kepada rakan setugas 

yang lain, pelajar prasiswazah dan staf-staf sokongan.Ceramah kesihatan kepada pesakit PPP juga 
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diadakan di mana pelajar pascasiswazah sendiri yang menganjurkan seperti ‘Ceramah Penjagaan 

Diabetes sepanjang bulan Ramadhan’. 

Bagi pelajar pascasiswazah tahun akhir, mereka terlibat dalam pengurusan klinik seperti pengendalian 

audit klinik, pengurusan aduan pesakit atau staf, pengendalian doktor yang memberikan servis dan 

sebagainya. Pendedahan ini dapat memberikan mereka pengalaman dalam pengurusan klinik dan 

membantu mereka menjadi seorang pakar Perubatan Keluarga yang matang dan berkebolehan. 

 

3. Pelatih Paramedik Dan Kejururawatan 

Dari masa ke semasa, PPP menerima pelatih paramedik dan kejururawatan untuk menjalani 

penempatan dalam komuniti.Mereka ditempatkan di unit-unit tertentu yang bersesuian dengan objektif 

latihan mereka.Sebagai contoh, pelatih paramedik telah ditempatkan di kaunter triaj, bilik rawatan 

kecemasan dan bilik rawatan.Mereka juga perlu memerhatikan pengurusan rawatan pesakit yang telah 

diberikan oleh para doktor.Bagi pelatih kejururawatan, mereka telah ditempatkan di antenatal klinik dan 

unit-unit yang dikendalikan oleh jururawat seperti sudut diabetic, bilik rawatan dan unit penjagaan 

rumah (‘home care’). 

 

 

AKTIVITI JABATAN/ PUSAT/ UNIT/ AKADEMIK/ KLINIKAL/KHIDMAT MASYARAKAT/PENTADBIRAN 

 

Penyelidikan di PPP 

 

Bil Tajuk Penyelidikan Pelajar 

 

1 Validasi soal selidik tentang tahap 

kepuasan pesakit terhadap komunikasi 

antara pesakit dan pemberi rawatan 

 Sarjana Sains Kesihatan Masyarakat 

2 Knowledge and Acceptance of cervical 

cancer prevention Program among 

mothers attended at clinics UKMMC 

Sarjana Sains Kesihatan Masyarakat  

Azlin Binti Azman (P62145) 

3 Menjalankan kaji selidik bagi memenuhi 

keperluan program pengajian (Data & 

Statistik pesakit) 

Siti Ina Shakinah Justin @ Mohd Aman 

(A127478) 

Muhammad Sukri bin Muhammad 

(A128024) 

Siti Nor Shafini Binti Yusuff (A128008) 

4 The Influence of Appetite Related 

Central and Gut Harmones in Binge 

Eating Behaviour among the obese and 

overheight Healthy Subjects 

Calon Doktor Falsafah: 

Sarah Anne Robert (A62393) 
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Pencapaian Inovasi 

 

Pembentangan KIK telah diadakan di Kursus Sanggar Kerja Jabatan Perubatan Keluarga pada 30 Jun – 1 

Julai 2013. Tajuk-tajuk yang dibentangkan adalah seperti berikut:- 

a. Pengurusan Sistem Kaunter 

b. Keselesaan Bilik Konsultasi 

c. Sistem Bayaran Setempat 

d. Penambahbaikan sistem urusan Buku Diabetik 

 

 

 KALENDAR  

� Aktiviti Jabatan Sepanjang Tahun 2012 

 

� Sanggar Kerja Jabatan Perubatan Keluarga diadakan pada 30 Jun – 1 Julai 2012 di 

The Legend Resort, Cherating, Pahang 

� Introduction For 1
st

 Year Postgraduates, 5 Hingga 7 Jun 2012 di Dewan Kuliah 2 

PPUKM 

� Women & Child Health, 15 Hingga 17 Februari 2012 di Dewan Serbaguna Tingkat 9 

PPUKM 

� Specialised Skill In Family Medicine, 3 Hingga 7 September 2012di  Bilik Tayangan 

Perpustakaan PPUKM 

� Introduction  To Research, 9 Hingga 11 Julai 2012 di Dewan Serbaguna Tingkat 9 

PPUKM 

� Ethic & Communication Skill, 5 Hingga 8 Mac 2012 di Pusat Belia Antarabangsa 

� Practice Management, 14 Hingga 16 Mac 2012 di Institut Latihan DBKL 

 

� Aktiviti Pusat Perubatan Primer Sepanjang Tahun 2012 

 

� Sesi CME diadakan pada setiap hari Selasa dan Khamis bagi kesemua doctor 

� Sesi Ceramah agama diadakan pada setiap hari Jumaat minggu kedua jam 3.00 – 

5.00 petang 

� Chart Audit untuk membincangkan kes-kes menarik dan berkomplikasi. Ini diadakan 

setiap selasa petang 3.30pm-5.00pm 

� Sessi diskusi berkumpulan setiap hari jumaat petang untuk Pegawai Perubatan  

� Tutorial dan sessi pengajaran oleh penyarah untuk Prasiswazah yang menjalani 

rotasi di Perubatan Keluarga 

� Sessi Mini CEX  

 


